ACCESSORY REPAIR FORM
FORMULAIRE DE REPARATION

. Utilisez un formulaire de
réparation séparé pour chaque produit.
2. Conservez la copie rose pour vos dossiers.
3. Expédiez toutes les composantes du
produit méme si ce dernier
nécessite une réparation qu'en partie.
4. Veuillez inscrire une description compléte
du probléme que vous
expérimenter avec |'appareil.
5. Ne pas écrire dans les
sections ombragées du formulaire.

Instructions
1. Use a separate Repair Form for each product.
2. Keep one copy for your records.

3. Ship the complete product for repair
even if there is not a
problem with the whole unit.

4. Write a detailed description and
specify the problem(s) you are
experiencing with the unit.

5. Do not write in the shaded areas of the form.

Administrative Use Only:
Utilisation Seule Administration :

Service Rendered:
Réparations effectuées :

Date Returned to Customer:
Date de retour au client :

Reference No.:
Numéro de référence :

Service Charge: $
Frais de service :

Parts: $
Pieces :

Shipping: $
Transport :

G.S.T:

T.PS.: $
TOTAL: $

DiaTec

Diagnostic Solutions & Accessories

DiaTec Canada

500 Trillium Drive, Unit 15
Kitchener, Ontario N2R 1A7
Toll Free: 866 326 8830

Ship to:
envoyer a :

Please complete the following:
S.V.P. remplir le formulaire suivant :

| | |
Account No.: P.O.#:

Numéro de compte :

From:
De:

Email address:

Adresse de courriel :
' ' /' ' |

User Name:
Nom de I'utilisateur :

Serial No.:
Numéro de série :

Purchase Date:
Date de I'achat :

Catalogue No.:
Numéro de catalogue :

Date shipped to DiaTec:
Date d'expédition chez DiaTec :

Details of Complaint (be specific):
Détails du probléme (veuillez spécifier) :

Estimate Required: Yes No
Estimation requise : Oui Non
Warranty Repair: Yes No
Réparation sous garantie : Oui Non
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Only parts replaced or repaired have a 90 day
warranty from date of shipment.

Seulement les piéces réparées ou remplacées ont une
garantie de 90 jours a partir de la date d’expédition.

500 Trillium Drive, Unit 15
Kitchener, Ontario N2R 1A7
www.diateccanada.com

phone 866 326 8830

905 461 5308
fax 877 855 5599




